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GUARAMIRANGA 

PROJETO BAsICO 
TERMO DE REFElttNCIA 

INTRODUc;Ao: 

A elaboracao do presente Projeto Basico atende ao estabelecido pelo art. 7°, I, da Lein° 8.666 
de 21/06/1993. Tern o objetivo de fomecer aos interessados a perfeita caracterizacao dos 
services, descrevendo-os detalhadamente e, assim, servir de base para a apresentacao das 
propostas. 
Portanto, serao analisadas aqui as obrigacoes da empresa a ser contratada para execucao dos 
services, bem como da Prefeitura municipal de Guaramiranga na qualidade de contratante. 

e I. DO OBJETO: 
O objeto do presente projeto consiste na "Contratacao de empresa especializada na prestacao 

de services tecnicos de informatica para o fomecimento de sistema de gestao publica composto 
por subsistemas integrados e provimento de Datacenter, conforme as especificacoes contidas 
neste projeto basico, para atendimento de demandas da Secretaria Municipal de Financas". 

ITEM DESCRlt;AO UNID QIDE V. UNIT. V.TOTAL 
CONTRATACAO DE 
EMPRESA 
ESPECIALIZADA NA 
PRESTACAO DE 
SERVI COS TECNICOS 
DE INFORMATICA 
PARA 0 
FORNECIMENTO DE 
SISTEMA DE GEST AO 
PUB LI CA COMPOS TO 

01 POR SUBSISTEMAS MES 12 R$ R$ 
INTEGRADOS E 8.500,00 102.000,00 
PROVIMENTO DE 
DATACENTER, 
CONFORME AS 
ESPECIFICACOES 
CONTIDAS NO 
PROJETO BASICO, PARA 
ATENDIMENTO DE 
DEMAND AS DA 
SECRETARIA MUNICIPAL 
DE FINAN(;AS 
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I.I Fazem parte do objeto a instalacao, implantacao, conversao e migracao de dados 
(hist6ricos e financeiros), testes, customizacao, parametrizacao e treinamento, e deverao ser 
prestados pessoalmente, na sede administrativa da contratante. 



2. DA FINALIDADE: 

PREFEITURA MUNICIPAL DE 

GUARAMIRANGA 

A finalidade da contratacao e garantir a prestacao de services de funcionamento do sistema 
que gerencia fazendo o controle e cobranca dos tributos municipais, garantindo a execucao 
eficaz e born funcionamento da Fazenda Publica Municipal. 

3. DA JUSTIFICATIV A: 

Com vistas ao melhor aproveitamento dos recursos disponiveis pela Adrninistracao Municipal 
e a arnpliacao da competitividade sem perda da economia de escala, o objeto da presente 
licitacao fica aglutinado em um s6 late. 0 fracionamento do objeto licitado ofende, salvo 
melhor juizo, o principio da eficiencia (art. 37, caput, da Constituicao Federal) e da 
economicidade, dificultando o acesso e controle de todas as informacoes administrativas, o 
manuseio dos sistemas, especialmente pelo Controle Intemo, considerando, tambern, a 
dificuldade no compartilhamento de dados e da unificacao das informacoes. Ainda, ressalta- 
se que os subsistemas licitados pelo Poder Executivo serao manuseados, em sua maioria, por 
servidores do Poder Executivo, facilitando o uso e a eficiencia no trato administrativo. Nao 
obstante, e sabido que a contratacao em lote e menos onerosa do que a contratacao individual, 
sendo, portanto, atendida a economicidade do certame. 

5. DEFINI�OES: 

CONTRATANTE: PREFEITURA MUNICIPAL DE GUARAMIRANGA/CE 

CONTRATADO: CONTRATA<;AO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA 
PRESTA<;AO DE SERVICOS TECNICOS DE INFORMATICA PARA O 
FORNECIMENTO DE SISTEMA DE GESTAO PUBLICA COMPOSTO POR 
SUBSISTEMAS INTEGRADOS E PROVIMENTO DE DATACENTER, CONFORME 
AS ESPECIFICA<;OES CONTIDAS NESTE PROJETO BASICO, PARA 
ATENDIMENTO DE DEMANDAS DA SECRETARIA MUNICIPAL DE FINAN<;AS 

e GESTOR DO CONTRATO: Secretaria Municipal de Financas. 

PROJETO BASICO: Conjunto de elementos necessaries a caracterizacao do objeto 
contratual, elaborado a partir de estudos tecnicos preliminares, ou mais especificamente e de 
acordo com o art. 6°, inciso IX da Lei 8.66/93: "Projeto Basico - conjunto de elementos 
necessaries e suficientes, com nivel de precisao adequado, para caracterizar a obra ou service, 
ou complexo de obras ou services objeto da licitacao, elaborado com base nas indicacoes dos 
estudos tecnicos preliminares, que assegurem a viabilidade tecnica e o adequado tratamento 
do impacto ambiental do empreendimento, e que possibilite a avaliacao do custo da obra ea 
definicao dos metodos e do prazo de execucao, devendo canter os seguintes elementos:( ... )" 

6. DAS ESPECIFICA�OES TECNICAS DOS SERVI�OS: 

6.1 Da Implantacao/ Instalacao/ Migracao/ Treinamento I Acompanhamento Tecnico: 
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6.1.1 Os services serao desenvolvidos com a coordenacao de um servidor publico, 
designado pela proponente, que ficara responsavel por todo o relacionamento administrativo com os 
setores do Municipio de Guaramiranga e a equipe tecnica a ser alocada. 

6.1.2 0 Municipio disponibilizara pessoal para acompanhamento das atividades, bem como zelar pelo 
seu born andamento, auxiliando quando necessario o coordenador. 

6.1.3 0 inicio dos trabalhos de irnplantacao, migracao e treinamento sera de 05 (cinco) dias corridos, 
a contar da assinatura do contrato. 

6.1.4 Os subsistemas serao contratados e deverao ser instalados de acordo com o contrato, na estrutura 
da Prefeitura, e operar com os recursos atualmente disponiveis, os quais estao a disposicao para 
conhecimento da proponente por ocasiao da visita tecnica, 

• 
6.1.S A implantacao de cada subsistema deve considerar no minirno as seguintes etapas: 

a) Mapeamento de necessidades e melhoria de processos; 

b) Definicao das regras de neg6cio e procedirnentos; 

c) Definicao de permissoes e criterios de acesso. 

6.1.6 Services e procedimentos inclusos na implantacao do sistema: 

a) Configuracao e parametrizacao de tabelas e cadastros; adequacao de relat6rios e logotipos; 
estruturacao dos niveis de acesso e habilitacoes dos usuarios; adequacao das formulas de calculo para 
atendimento aos criterios adotados pelo Municipio; 

b) Services de instalacao, configuracao e outros relativos ao Sistema Gerenciador de Banco de Dados, 
que devera ser do tipo relacional, nos equipamentos dos setores do Municipio. 

• 
6.1. 7 Os dados e inforrnacoes existentes no banco de dados da Prefeitura Municipal de Guaramiranga, 
deverao ser importados e convertidos para o sistema ofertado pela proponente, sendo que o prazo limite 
nao podera exceder o prazo de 05 (cinco) dias contados da assinatura do contrato . 

6.1.8 A responsabilidade pela qualidade e precisao dos services de migracao das informacoes e de 
responsabilidade exclusiva da proponente, contribuindo a Prefeitura Municipal de Guaramiranga, onde 
necessario e atendendo as possibilidades e o conhecimento interno. 

6.1.9 0 treinamento aos usuarios intemos (servidores) devera ser realizado nas instalacoes da 
prefeitura, em etapas separadas por setores/subsistemas, abrangendo conteudo necessario para o uso 
normal dos subsistemas a serem fomecidos, sendo que as turmas de usuarios serao formadas 
abrangendo participantes de todos os setores/sistemas. 

6.1.10 0 numero de horas de treinamento por turma/sistema sera determinado pela proponente e 
discriminado no cronograma de irnplantacao, obedecendo a uma carga horaria minima necessaria a 
uma ideal absorcao, assimilacao e exercicio na utilizacao do respectivo sistema. 

6.1.11 Caso seja necessario o treinamento dos usuarios externos (empresas, escrit6rios contabeis e 
pessoas interessadas em geral), o mesmo deve ocorrer na forma de palestras, em audit6rios ou salas, a 
serem organizadas pelo Govemo Municipal, sendo o numero de horas determinado conjuntamente 
entre a proponente ea administracao. 
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6.1.12 Sao de responsabilidade da proponente o conteudo prograrnatico, metodologia e 
recursos didaticos a serem utilizados. 

6.1.13 0 ambiente de treinamento sera alocado pela Prefeitura, sendo este realizado na cidade de 
Guaramiranga, em endereco a ser definido pela Administracao. 

6.1.14 A proponente devera disponibilizar profissional tecnico capacitado a executar presencialmente 
o cronograma de implantai;:ao/migrai;:ao/treinamento ate a assinatura do Termo de Conclusao de 
Implantacao, que se dara de forma individual par sistema considerado implantado. 

6.1.15 0 profissional designado ficara a disposicao da Adrninistracao do Municipio durante o periodo 
de irnplantacao de cada subsistema para sanar duvidas e fazer orientacoes quanta ao seu uso, durante 
o horario de funcionamento da Prefeitura. 

• 
6.2 Dos Servicos de suporte tecnico, treinamento e atualizacao tecnol6gica: 

6.2.1 Estao compreendidos nos services de manutencao mensal: 

a) 0 suporte tecnico e operacional (garantia de funcionabilidade e operabilidade nos softwares objeto 
da licitacao) a resolucao de duvidas operacionais dos softwares aos usuarios da Prefeitura, devendo ser 
efetivado nas seguintes formas: 

a.I) Atendimento Remoto On-Line par telefone, Skype, Spark, chat, internet e outras ferramentas; 

a.2) Atendimento Tecnico Presencial com deslocamento de tecnicofs) aos setores da Municipalidade, 
quando ficar caracterizado que o problema a ser resolvido nao puder ser solucionado de forma remota. 

3.2. A proponente devera promover a continua arualizacao legal e corretiva, considerando: 

• 
a) Manutencao legal: em caso de mudanca na legislacao, sera elaborada uma prograrnacao para 
atendimento as mudancas ocorridas, sem prejuizos a operacao dos sistemas. 

b) Manutencao corretiva: e aquela decorrente de problemas de funcionalidade detectados pelo usuario, 
ou seja, funcionamento em desacordo com o especificado, relativo a regras de neg6cio, relat6rios e 
outras funcionalidades. 

c) Customizacao: alem de garantir ao Municipio o born funcionamento e desempenho dos subsistemas 
durante e ap6s a irnplantacao de cada subsistema e do sistema coma um todo, fomecendo o produto 
testado, os subsistemas deverao estar sujeitos a ajustes e alteracoes (telas, relat6rios, processos e outras 
funcionalidades) para atendimento de situacoes especificas requeridas pela Prefeitura; 

6.2.2 Correcoes de erros e inconformidades causados pelos usuarios dos softwares da Prefeitura ou par 
fatores alheios aos softwares (virus e afins) serao considerados suporte tecnico. 

6.2.3 Havendo necessidade de capacitacao e treinamento pos-irnplantacao, decorrente de atualizacao 
dos softwares e troca de pessoal, o Municipio convocara a proponente para efetivacao de programa de 
treinamento de usuarios, que serao considerados suporte tecnico. 

6.3 Especificacoes genericas aplicaveis ao conjunto de subsistemas do sistema: 

• 0 sistema devera ser utilizado num unico banco de dados e cadastro unico para todos os 
subsistemas. As informacoes migradas de sistemas anteriores deverao ser analisadas e trata

1
das 

de ta! forma a nao perder nenhum dado e inforrnacao. 
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• 0 sistema operacional para o servidor de banco de dados devera ser do tipo 

multiplataforma (windowsllinux) e nas estacoes clientes devem se enquadrar: estacao 
Windows 10 ou superior ou thin client acessando services de terminal remoto do servidor WTS, 
ou, ainda poderao radar a partir de um datacenter sob responsabilidade da proponente, acessivel 
atraves da utilizacao de uma URL em um browser. 

• Em caso de queda de energia el ou falha nos softwares el ou nos equipamentos, os sistemas 
deverao possuir ferramentas para manter a integridade dos dados, contendo mecanismos de 
protecao que impecarn a perda de transacoes ja efetivadas, possibilitando a seguranca total dos 
dados, mantendo a integridade do Banco de Dados. 

• Os sistemas deverao permitir acesso simultaneo de usuarios. 
• Os sistemas deverao gerar os arquivos de intercarnbio de dados para alimentar os sistemas de 

Auditoria do Tribunal de Contas do Estado do Ceara, conforme os pararnetros determinados 
por este, dentro de seus layouts, e deverao estar em conformidade e atender o PCASP - Plano 
de Contas da Adrninistracao Publica Federal, segundo as NBCASP - Normas Brasileiras de 
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico e o MCASP - Manual de Contabilidade Aplicada ao 
Setor Publico. 

• Os sistemas deverao atender a Lei Complementar n° 131/09 (Lei da Transparencia), com a 
geracao automatica dos dados para o Portal da Transparencia, atraves da pagina eletronica da 
Prefeitura Municipal, gerando os dados sem intervencao manual por parte dos usuarios dos 
sistemas. 

• Permitir realizar backup do banco de dados, com possibilidade de alteracao da periodicidade e 
dos usuarios que podem realiza-lo, os quais deverao receber permissao especial para tanto. Esta 
gestao devera ser feita em ni:vel de banco de dados, com ferramentas nativas deste. 

• Possibilitar o backup incremental (somente das alteracoes executadas). 
• Os sistemas deverao radar nas reparticoes do Municipio e nos equipamentos disponibilizados 

pela Prefeitura do Municipio de Guaramiranga sempre em ambiente web. 
• Os sistemas devem possuir controle de permissoes de acesso de cada usuario dentro de cada 

sistema. 
• Os sistemas deverao registrar todas as entradas (login) e saidas (Iogofl), gravando as respectivas 

datas, horarios e o usuarios, 
• Os sistemaslsubsistemas deverao possuir help "on line", sensitive ao contexto, sobre o modo 

de operacao de cada uma das tarefas. Esta documentacao devera conter t6picos remissivos para 
detalhamento de um determinado assunto. A consulta devera ser feita por capitulos ou por 
palavras-chaves que remetem a um determinado trecho da docurnentacao. 

• Os relat6rios apresentados deverao estar no formato grafico, para serem impresses em 
impressoras laser ou jato de tinta, possibilitando: 
- Permitir a visualizacao dos relat6rios em tela; 
- Permitir o "zoom" dos relat6rios emitidos em tela; 
- Permitir adicionar informacoes adicionais no cabecalho e rodape do relat6rio, demonstrando: 

a) usuario; 
b) datalhora de emissao; 
c) comentario adicional; 
d) selecao utilizada para a ernissao. 

- Sal var os relat6rios em arquivos para posterior impressao; 
- Salvar os relat6rios em arquivo PDF com a possibilidade de assinar digitalmente; 
- Salvar os dados dos relat6rios em formato texto, csv, html, ou xis, para utilizacao em planilha. 

• Os sistemas devem possibilitar a reparacao do banco corrompido a partir de um "check 
point" permitindo a reconstrucao do banco de dados com os registros atualizados, desde o 
ultimo backup e o memento da falha, com a possibilidade de se recuperar o banco a partir do 
arquivo de transacao (log). 

• Os sistemas deverao permitir a reconstrucao do banco de dados, possibilitando minimizar o 
tamanho do banco de dados, em funcao das transacoes que ja foram excluidas e continuam 
ocu pando espaco 

• 

• 
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• Os sistemas deverao possibilitar realizar validacao do banco de dados, com as 

seguintes funcionalidades: 
./ Verificacao de indices e tabelas corrompidas; 
./ Permitir configurar a periodicidade e os usuarios que receberao avisos sobre a necessidade 
de validacao do banco de dados; 
./ Permitir configurar usuarios que poderao executar validacao do banco de dados; 
./ Disponibilizar relat6rios de validacoes efetuadas. 

• Os sistemas devem possibilitar o acesso ao banco de dados de fora do ambiente da Prefeitura 
(remotamente) em casos de necessidade. 

• Os sistemas/subsistemas em ambiente servidor/estacoes deverao permitir abrir mais de uma 
opcao do menu principal, simultaneamente, sem a necessidade de se fazer novo acesso ao 
sistema. Por exemplo, manter aberto ao mesmo tempo cadastros e relat6rios distintos na mesma 
janela da barra de ferramentas, e executa-los simultaneamente mediante 
maximizacao/ minimizacao. 

• Para operacionalizacao dos sistemas, os usuarios deverao poder efetuar a entrada de dados 
somente via sistema. 

• Os sistemas deverao ter suas atualizacoes disponiveis em area restrita no site da empresa. 
• Os sistemas deverao permitir realizar atualizacao do sistema e da estrutura do banco de dados 

de forma padronizada, possibilitando: • 

• 

./ Autoatualizacao atraves da rede local, com definicao de varies reposit6rios de acesso; 

./ Configurar os usuarios que poderao executar a atualizacao; 

./ Garantir que a atualizacao de banco seja executada sem nenhum usuario conectado ao 
sistema, e nao permitir que durante a atualizacao os usuarios acessem o sistema; 
impossibilitar o acesso ao sistema no caso de erro durante a atualizacao ate que seja 
solucionado; 

./ Emissao de relat6rios das arualizacoes efetuadas. 
• Os sistemas deverao possuir gerador de relat6rios e de arquivos na lingua portuguesa. 
• Os sistemas deverao permitir que relat6rios desenvolvidos pelo usuario permanecarn no banco 

de dados disponiveis a todos os usuarios do sistema, e que se integre ao backup dos dados do 
sistema. 

• Os sistemas deverao permitir ao usuario acessar as informacoes do banco de dados, para 
elaborar relat6rios e gerar arquivos, com possibilidade de restricao de acesso por usuario. 

• Possuir auditoria autornatica nas tabelas de todos os sistemas: 
• Registrar todas as operacoes de inclusao, exclusao e alteracoes efetuadas; 
• Registrar a data, hora e usuario responsavel pela alteracao; 
• Registrar as informacoes anteriores para possibilitar a consulta dos dados historicamente, antes 

da alteracao efetuada. 

6.4 ESPECIFICA<;OES POR SUBSISTEMA: A seguir detalhamento dos principais subsistemas 
requeridos para otimizacaf do funcionamento da Fazenda Publica Municipal. 

Alern dos subsistemas/funcionalidades a seguir requeridos, devem os licitantes apresentarem o 
subsistema de Services de WebService, para atendimento das empresas, integracao com outros 
sistemas existentes na administracao municipal e que seja requerido assim como orgaos e entidades 
publicas diversas. 

I. Subsistema de atendimento ao contribuinte 
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Nesta area deve ser disponibilizada de forma prarica e abrangente todas as rotinas de atendimento ao 
contribuinte a serem realizadas no balcao do Departamento de Arrecadacao da Prefeitura Municipal 
pelos servidores da SEFIN, possibilitando um atendimento rapido e personalizado e gerando 
informacoes para os demais subsistemas do Sistema. Para esta area o fornecedor deve demonstrar que 
sua aplicacao realiza as seguintes tarefas: 
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• 

• 

• Realiza a revisao de calculo dos tributos, geracao de novos boletos para pagamento; 
• Emite de dos documentos fiscais de interesses do contribuinte, boletos, certidoes, declaracoes, 
guias, termos e outros documentos; 
• Realiza consulta de debitos por inscricao do contribuinte, do im6vel ou do cadastro econornico ou 
de todos de forma consolidada, gerando extratos e outros documentos tais como boletos e certidoes. 
Permitir que nesta mesma consulta seja alterado a data de vencimento, aplicado encargos e gerado 
boleto de pagamento; 
• Realiza o lancamento e ernissao de Notas Fiscais Avulsas, com a respectiva geracao do credito 
tributario e ernissao opcional de boleto de pagamento, permitindo consultar as notas emitidas, edita- 
las, copia-las para geracao de novas notas, emitir boleto gerado referente a uma determinada nota; 
• Permitir que a partir da inscricao de um im6vel se acesse uma pagina onde possam ser realizadas 
todas as tarefas de atendimento ao contribuinte tais como: calculo ou recalculo do IPTU, ernissao de 
2a via do IPTU, alteracao de dados do cadastro, verificacao de creditos abertos, pagos, ernissao de 
alvara de licenca de obra e habite-se, emissao de ficha cadastral do im6vel, realizacao de 
desmembramento ou incorporacao de lotes, geracao de ITBI etc. 
• Demonstrar que os eventos realizados em relacao a um im6vel pelo sistema ficam gravados e 
visiveis para o usuario. 
• Permitir que informada a coordenada geografica de um im6vel o mesmo possa ser visualizado 
atraves do "Google Map" na mesma janela de consulta, sem necessidade de sair da interface do sistema. 
• Permitir que realizada uma consulta de irn6veis por localizacao cartografica, a quadra informada 
possa ser visualizada no "Google Map" sem necessidade de sair da interface do sistema. 
• Possibilitar o calculo, lancarnento e a ernissao de guias de recolhimento, referentes a taxas diversas 
e tarifas cobraveis pela Prefeitura, em seus diversos pontos de atendimento, sempre que estas nao facarn 
parte dos DAM de IPTU ou ISSQN; 
• Possibilitar o registro de parcelamento de debitos tributaries, com emissao do termo de acordo de 
parcelamento e o Documento de Arrecadacao com as parcelas. Demonstrar que o sistema guarda todas 
as informacoes relativas ao parcelamento e que o texto do contrato de parcelamento pode ser mudado 
a criterio do usuario; 
• Emitir todas as certidoes relativas a contribuintes, ou a atividades econornicas relativas a tributos e 
divida ativa municipal; 
• Permitir a ernissao de Alvaras; 
• Permitir a ernissao de Carrao de Inscricao de Feirantes e Ambulantes, Motoristas e outros ocupantes 
de vias e logradouros publicos; 
• Realizar o Cadastro de Obras e o lancamento do Alvara de Licenca de Obras, com todas as 
informacoes relativas a obra e seus responsaveis tecnicos. Esta funcao deve ser integrada com o 
Cadastro Tecnico permitindo receber as informacoes dos im6veis quando se tratar de obra relativa em 
predios ou terrenos urbanos. 
• Permitir a consulta a siruacao do contribuinte em uma unica pagina em que conste todas as 
informacoes relativas ao mesmo em relacao a todos os tributos ja gerados, im6veis e empresas de sua 
propriedade, pagamentos realizados, creditos abertos, notas fiscais avulsas emitidas, etc; 
• Permitir a inscricao de debitos da divida ativa tributaria e nao tributaria decorrente de eventos nao 
realizados no sistema; 
• Propiciar que ao atender um contribuinte atendido que esteja sob acao fiscal, o sistema informe esta 
circunstancia ao usuario e bloqueie a realizacao de determinadas tarefas tais como ernissao de 
documentos inclusive, certidoes. 
• Permitir o gerenciamento de usuarios e perrnissionarios de areas, logradouros e bens publicos, 
atraves de um subsistema especifico que integre todas as tarefas relativas a esses contribuintes. 

II. Subsistema de geracao e manutencao dos Cadastros Imobiliario e Mobiliario 

Devera conter informacoes de todo o cadastro irnobiliario e rnobiliario do municipio e das rotinas de 
calculos do IPTU com emissao de carnes. Este subsistema deve permitir que a prefeitura crie as ta;; elas 
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de caracteristicas dos im6veis, de acordo com a realidade do municipio. 0 programa de 
calculo do IPTU seja confeccionado com as especificidades da prefeitura atendendo o C6digo 
Tributario Municipal. 
• 0 sistema devera permitir a pararnetrizacao do boletim de cadastro imobiliario permitindo 
adicionar atributos relativos as informacoes do terreno e da edificacao de modo a possibilitar que o 
cadastro tecnico seja alterado sem a necessidade de rnudanca no c6digo da aplicacao. 
• 0 sistema devera permitir registrar informacoes ordenadas contendo dados fisicos e juridicos dos 
im6veis sujeitos a cobranca dos tributos imobiliarios (IPTU, ITBI, Taxas de Services Publicos, 
Contribuicao de Melhoria) para os calculos necessaries. 
• 0 sistema devera permitir cadastrar as pessoas fisicas e juridicas, seus documentos, e enderecos para 
envio de correspondencias, estabelecendo vinculos de responsabilidade. 
• 0 sistema devera permitir registrar o c6digo, nome os logradouros bem como nome anterior, lei 
que criou a denominacao e indicador de que o nome atual e ou nao oficial. 
• 0 sistema devera permitir a segmentacao dos logradouros ou cadastramento de secoes para as faces 
de quadra, permitindo associar a estas entidades inforrnacoes relativas a infraestrutura de services 
publicos e de equipamentos urbanos os quais poderao ser utilizados para a cornposicao da planta de 
valores (IPTU e ITBI) ou o fomecimento de inforrnacoes para as areas de planejamento urbano e 
controle ambiental. 
• 0 sistema devera permitir a geracao de plan ta de valores por segmento de logradouro el ou par face 
de quadra, guardando a mem6ria das plantas par exercicio. 
• 0 sistema devera permitir o reajuste a planta de valores de forma flexibilizada (crescente, 
decrescente, par quadra, por logradouro, por regiao, etc). 
• 0 sistema devera permitir o cadastro detalhado dos loteamentos, com inforrnacoes sobre sua 
infraestrutura, quadras e lotes e dados do seu licenciamento, cart6rio onde foi registrado e responsavel 
tecnico. 
• 0 sistema devera permitir a emissao da ficha completa dos loteamentos com os itens de 
infraestrutura alern das quadras e lotes e dados do licenciamento. 
• 0 sistema devera possuir relat6rios que contenham as seguintes inforrnacoes: 
a) Segmentos/Face de Logradouros 
b) Logradouros por Bairros 
c) · Relacao de Logradouros por C6digo e Nome 
d) Relacao de Logradouros/Segmentos 
e) Inscricoes por Logradouro 
f) Planta Generica de valores por Face de Quadra 
g) Planta generica de valores por bairro 
h) Relacao de Loteamentos 
i) Preco par m2 do Terreno 
j) Im6veis par Categoria onde se possa verificar, por exemplo, quais im6veis nao tern instalacao 
sanitaria, ou quais im6veis tern estrutura de taipa. 
k) Relacao de Faces da Quadra 
I) Benfeitorias par Face de quadra 

• 

• 
• Obs: Essas inforrnacoes devem ser apresentadas em relat6rios especificos para cada item, nao sera 
aceita a apresentacao ou a necessidade de emissao de diversos relat6rios, ou o mesmo relat6rio diversas 
vezes para compor a informacao solicitada. 
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• 0 sistema devera permitir o registro da Planta Generica de Valores, indicando os prec;:os basicos 
unitarios de terrenos e construcoes. 
• 0 sistema devera permitir a obtencao de dados para orientar a politica de desenvolvimento do 
municipio, coma par exemplo verificar todos os im6veis sem instalacao sanitaria. 
• 0 sistema devera permitir o cadastro da unidade imobiliaria e do terreno, identificada par setor, 
quadra, tote e unidade que compoe a inscricao irnobiliaria. 
• 0 sistema devera permitir o parcelamento de um lote em um ou varies lotes. 



Obs. Essas informacoes devem ser apresentadas em relat6rios especificos para cada item, nao sendo 
aceita a apresentacao ou a necessidade de emissao de diversos relat6rios, ou o mesmo relat6rio diversas 
vezes para compor a informacao solicitada. 
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• 0 sistema devera permitir a incorporacao de um terreno ou sublote a uma unidade 
irnobiliaria. 
• 0 sistema devera permitir emissao de Certidoes Negativas, Positivas, e Positiva com efeito Negativo 
de Debito em relacao a um im6vel. 
• 0 sistema devera permitir efetuar calculos e lancarnentos de IPTU e Taxas, assim como definir os 
parametros para os calculos e consultas de todas as bases da epoca de lancarnento. 
• 0 sistema devera permitir o cadastramento de coproprietarios. 
• 0 sistema devera possuir os seguintes relat6rios de lancamento: 
a) Relacao de Parametros de Lancarnento 
b) Estatistica de Arrecadacao de IPTU 
c) Emissao de Came de IPTU 
d) Relacao de Im6veis por valor venal 
e) Relacao dos Maiores contribuintes do IPTU 
f) Relat6rio demonstrando quanto im6veis existe em cada bairro 
g) Relat6rio demonstrando quantidade de im6veis por e por tipo 
• 0 sistema devera permitir registrar mais de um endereco de correspondencia para uma pessoa. 
• 0 sistema devera permitir cadastrar zoneamento da cidade . 
• 0 sistema devera possuir relat6rio de zoneamentos da cidade. 
• 0 sistema devera permitir cadastrar condominios, sejam eles abertos, fechados, horizontais ou 
verticais e edificios. 
• 0 sistema devera permitir atribuir o preco por m2 de construcao para cada ano e de acordo com o 
tipo de construcao, mantendo-se hist6rico desse cadastro. 
• 0 sistema devera permitir configurar todos os dados (datas, vencimento de parcelas, tipo de moeda, 
seas parcelas serao cobradas ap6s o vencimento, valor de desconto, valor minima cobrado por parcela) 
de varies tipos de tributes e exercicios, tais como: ISS, IPTU etc. 
• 0 sistema devera emitir relat6rios com as seguintes informacoes: 
a) Ficha do Cadastro Economico 
b) Inscricoes nao Encerradas sem Lancarnento 
c) Relacao do Cadastro Econornico por Atividade 
d) Arrecadacao de ISS por Service 
e) Relacao de empresas que estejam sob acao fiscal 
f) Relacao de Atividades Economicas por Bairro 

• 

• 

Ferramenta de Gerenciamento de Iuformacoes Geograficas (GIS) 

di versos 

el 

• 0 sistema devera permitir a integracao entre as informacoes tributarias e a cartografia 
municipal por meio de ferramenta de manipulacao de informacoes geograficas (GIS). 
• A integracao devera ser realizada por meio de chaves de identificacao inequivocas. 
• A ferramenta devera permitir a inclusao, exclusao, edicao, individual ou em massa, dos 
dados geograficos. 
• A ferramenta devera funcionar com arquivos em ambiente locale virtual (arquivos em 
nuvem). 
• A ferramenta de rnanipulacao dos dados podera ser de c6digo aberto ou licenciado, de 
funcionamento gratuito ou licenca vitalicia permanente, adquirida pela contratada, que nao 
gere onus a qualquer tempo para o municipio. 
• Ferramentas de desenvolvimento pr6prio deverao utilizar arquivos de formato 
comercial, ou facilmente conversiveis para tal. 
• A ferramenta devera apresentar born desempenho na manipulacao dos 
arquivos simultaneamente 
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